
                    
                     

 

 2022年 12月 13日 
株式会社 JR東日本クロスステーション 

ウォータービジネスカンパニー 
 

徐々に緩和される海外渡航＆入国制限に対応 
上野駅での外貨交換サービスを 12/13より開始 

 

◇ 株式会社 JR 東日本クロスステーション ウォータービジネスカンパニー（所在地：東京都品川区、カンパニー長：竹

内 健治）は、2022年 12月 13日（火）より上野駅で外貨交換サービス「Pocket Change」の提供を開始し

ます。 

◇ コロナ禍での海外への渡航や海外からの入国についての制限は徐々に緩和されつつあります。本サービスでは、海外

渡航した際の一つの問題であった“余った外貨・邦貨をどうするか”に着目。移動時に利用する駅で同サービスを展開

することで、手軽に気軽に外貨や邦貨を必要な電子マネーに交換できます。 

◇ 当カンパニーではこれまで自動販売機の領域で鉄道インフラサービスの充実を目指しており、既に展開している当社自

販機サービスとの親和性を図りながら、より快適で使い易いサービスを検討してまいります。 

■上野駅での外貨交換サービスについて 
【目的】 
移動シーンなどにおけるお客さまのさらなる利便性向上 
【営業開始日】 
2022年 12月 13日（火） 
【設置場所】 
上野駅中央改札外コンコース 

 
■外貨交換サービス「Pocket Change」とは 
ポケットチェンジは空港や駅に設置された便利なマシン。海外旅行で余った外国コインや外国
紙幣を投入すると、その場ですぐに、電子マネーやギフトコードに交換できます。日本人旅行
者の余った外貨も、訪日外国人の余った日本円も。もう、海外旅行で余ってしまう現金を心
配する必要はありません。 
Point.1 便利な交換先が豊富 
日本在住の旅行者は勿論、主要な訪日外国人の方々が自国で便利に使える多様なサービスに交換可能。 
Point.2 操作は簡単・スピーディ 
タッチパネルを操作して、お金を投入するだけで完結。端末上での面倒な入力作業は一切不要。 
Point.3 安心・安全 
メールアドレスや電話番号の入力は不要のため、個人情報も取り扱わず、取引は安心・安全。 
※設置場所、ご利用方法の詳細については、「Pocket Change」公式ホームページをご確認ください。 
（URL: https://www.pocket-change.jp/ ） 

https://www.pocket-change.jp/

